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Contabilidade 4.0 é um conceito novo que chegou "de
mansinho", mas ao mesmo tempo pegando a todos de
surpresa devido ao forte impacto que ela causa, podendo
ser presenciada principalmente desde o início da
pandemia do Covid-19. Ela é definida como o novo
perfil de um profissional da área contábil, onde é
comparada com a Revolução Industrial, pois está
causando uma transformação no meio de trabalho dos
contadores e ganhando força no cenário empresarial. 
Nesta edição do Feed Contábil você encontrará
informações de como surgiu este novo modelo de
Contabilidade e como ela influencia no dia-a-dia do
profissional contábil e das empresas, como se preparar
para esta nova realidade e a percepção do futuro
profissional contábil.
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O termo Contabilidade 4.0 remete-se à Revolução Industrial,
levando a entender que, este movimento, que vem ocorrendo no
ambiente empresarial, é considerado uma revolução, por se tratar
de grandes mudanças e modernizações no ambiente de produção,
sendo que neste caso, produção refere-se aos processos contábeis.
A Contabilidade 4.0 é o futuro da profissão contábil e faz parte da
Indústria 4.0, ou Quarta Revolução Industrial, pois utiliza-se de
muitas tecnologias avançadas, que estão mudando as formas de
produção e os modelos de negócios no Brasil e no mundo. 
Realizando um levantamento histórico, a evolução do trabalho em
si, ocasionou uma mudança no perfil de competências dos
profissionais contábeis, exigindo um encaixe quase que perfeito
para realização de cada tarefa. A área contábil foi impactada com
grande intensidade por essas mudanças ocasionadas pela evolução
do trabalho e também pela evolução tecnológica, fazendo com que
a percepção existente sobre a contabilidade fosse modificada.
Do mesmo modo que durante a Revolução Agrícola a tecnologia
utilizada precisou ser modificada e aperfeiçoada para atender às
demandas e resolver situações problemáticas ocorridas durante o
processo de transição para a Revolução Industrial, assim também
ocorreu quando houve a transição da Revolução Industrial para a
Revolução Tecnológica e nos dias atuais, da Revolução
Tecnológica para as adaptações das modificações "impostas" pela
Indústria 4.0.

VOCÊ ESTÁ PREPARADO PARA ESTA NOVA
REALIDADE?

Indústria 4.0
Quarta Revolução Industrial

A Indústria 4.0 representa a automação
industrial e a integração das diferentes
tecnologias com o objetivo de melhorar
os processos industriais e aumentar a
produtividade. Este conceito está
presente em nosso dia a dia e talvez
não seja percebido, como por exemplo,
a computação em nuvem, onde há o
armazenamento, servidores, bancos de
dados, redes, softwares, análises,
inteligência totalmente ligados pela
Internet.
Este conceito transforma a sociedade
como um todo, e vem mostrar a
necessidade de mudanças para as
empresas ao entrarem na era digital, ou
seja, utilizar da tecnologia como 
 parceira, objetivando maior eficiência
nos processos e melhores resultados. A
contabilidade é impactada diretamente,
por ser essencial à saúde financeira e a
gestão do patrimônio das empresas,
sendo assim, minimizar o tempo de
execução das tarefas e aumentar a
produtividade se tornou ainda mais
essencial.

 

Nós estamos vivendo um momento
de disruptura total. O mundo mudou
e precisamos desconstruir algumas
crenças. Antônio Carlos Ribeiro - 

Presidente do CRCBA
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Você sabe quais as principais diferenças entre a
Contabilidade Convencional e a Contabilidade 4.0?

Acompanhe abaixo as características destes modos de trabalho

Já dizia Cardoso (2016) que, o surgimento da
Contabilidade confunde-se com o desenvolvimento
da humanidade, pois desde o início da civilização
humana o homem já tinha um cuidado com suas
riquezas através do controle e contagem de seus
rebanhos, por exemplo. E do mesmo modo que a
humanidade evoluiu, a contabilidade precisou
acompanhar este processo, se tornando menos
operacional e mais estratégica. Mas o que
realmente mudou com esta evolução? Para
responder esta pergunta é preciso realizar um
levantamento das principais características:
Contabilidade Convencional X Contabilidade 4.0.
Características da Contabilidade Convencional
Este modelo tradicional é caracterizado pela
prestação de serviço presencial e menos utilização
de recursos tecnológicos, onde o trabalho é
realizado em grande parte manualmente, os
profissionais desempenham suas funções de
maneira analógica, utilizando papéis, reuniões
presenciais, registros em relatórios impressos,
armazenamento em arquivos mortos, etc. Além
disso, o foco era nas questões burocráticas (mesas
com pilhas de papéis), atendimento às exigências
do fisco, por meio da entrega de declarações em
seus respectivos prazos e emissão das guias dos
impostos em tempo hábil para que o cliente
pudesse realizar o pagamento. 

Características da Contabilidade 4.0
Já a Contabilidade 4.0 está ampliando os propósitos
da contabilidade e "forçando" o profissional a atuar
em áreas que já existiam, mas eram pouco utilizadas,
devido à grande quantidade de burocracia enfrentada
para realizar as atividades mais básicas. Além disso,
neste novo conceito, com a grande utilização da
tecnologia, o tempo demandando para as atividades
rotineiras não é o mesmo. O que se levava dias para
realizar, atualmente, com sistemas integrados, leva-
se minutos. Desta forma a tecnologia veio para
minimizar o tempo de realização das tarefas,
tornando os processos mais seguros e econômicos.
Como consequência veio a oportunidade do
contador de atuar estrategicamente através das
análises das demonstrações financeiras, gerando
assim uma maior aproximação com seus clientes,
pois o profissional participa ativamente na empresa
auxiliando nos processos de tomada de decisão.
O armazenamento em nuvem, o trabalho remoto, a
certificado digital e a inteligência artificial são as
principais tecnologias que impulsionam o trabalho
do contador, aumentando a sua competitividade no
mercado atual devido à Contabilidade 4.0. 
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Um diferencial competitivo é
um grande pilar para um

negócio de sucesso.
Alison Zigulich

Contabilidade 4.0 como
Diferencial Competitivo
As vantagens deste novo modelo de contabilidade
Vivemos um momento em que todo detalhe faz toda a
diferença em se tratando do diferencial competitivo para
as organizações. Diferencial ou Vantagem Competitiva
se refere às características que evidenciam as
preferências dos clientes por determinado produto ou
serviço por não serem imitados facilmente, serem
únicos, sustentáveis, superiores aos dos concorrentes e
aplicáveis a múltiplas situações, ou seja, é o que faz com
que os produtos e serviços de determinada empresa
sejam a preferência dos clientes.
Exposto o significado de diferencial competitivo, como
a contabilidade 4.0 se enquadra nesta definição? Ou
como ela pode ser utilizada como parte do processo
estratégico de uma empresa que objetiva ser a preferida
dos clientes? Este novo modelo de contabilidade
maximiza a produtividade, elevando a qualidade do
serviço e reduzindo custos sistematicamente, tendo
como resultado o desenvolvimento mais rápido e de
maneira muito mais saudável. Este resultado está
diretamente ligado à atividade contábil, seja ela nos
escritórios ou dentro das organizações. Outra vantagem
é o sistema de integração contábil, onde os dados dos
clientes são inseridos automaticamente e
disponibilizados da mesma forma. Além disso,
apresenta-se também como vantagem o uso da
tecnologia no setor contábil, a redução do tempo que o
contador e sua equipe gastam com o lançamento dos
dados no sistema, segurança na qualidade destas
informações e resultados com uma maior velocidade
para serem utilizados nas estratégias das organizações.

O trabalho à distância, a diminuição de espaço
de armazenamento de arquivos físicos,
economia na utilização de papel,
relacionamentos mais próximos com o cliente
e chances de se tornar parceiro estratégico do
cliente são vantagens que o profissional
contábil pode e deve deter diante da
Contabilidade 4.0. 

Com a tecnologia tomando à frente de
processos rotineiros e diminuindo o tempo
para realização de determinadas tarefas, o
contador pode atuar fortemente com a
Contabilidade Gerencial nas organizações,
auxiliando os gestores no controle, registro e
obtenção de informações financeiras que
auxiliarão em todo o processo de gestão e
decisão. Ao sair fora da caixa, e buscar por
novos modos de trabalho, potencializar-se-á
os entendimentos dos leigos e dos que
necessitam da informação atualizada,
detalhada e específica do negócio em tempo
hábil para a tomada de decisão e estruturação
da estratégia. Desta forma, o Contador
Gerencial ou Consultivo, através de seus
relatórios, auxilia no desenvolvimento de
novos processos (como alocação de custos e
despesas, aprimoramento do fluxo de caixa e
do processo de decisão e aumento dos
retornos financeiros, por exemplo) que
resultarão em vantagem competitiva para a
empresa frente aos seus concorrentes.
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"O contador 4.0 já é uma realidade. Não
podemos ter medo, nos deixar que a
tecnologia vença, pois ela é nossa aliada. De
uma coisa tenho certeza: esse é apenas o
começo de um grande futuro que nos
espera". Antônio Carlos Ribeiro
(Presidente do CRCBA)

Tendências da Contabilidade 4.0

Ao realizar uma pesquisa no Google sobre quais profissões que
não existirão no futuro, encontra-se entre elas a função de 
 Contadores e Auditores, que segundo especialistas justifica-se
pela automatização dos processos e tarefas. Contudo, diante do
cenário atual, viu-se a oportunidade do contador de atuar como
estrategista das organizações, prestando consultoria e
assessoria, além de ajudar nos processos de tomada de decisão.
O domínio pelas informações técnicas é de extrema
importância, contudo também é necessário estar atento aos
recursos tecnológicos disponíveis que vieram para facilitar o
dia-a-dia e otimizar resultados, ou seja, ter a tecnologia
disponível não trona desnecessário deter do conhecimento das
informações técnicas básicas, pois sem elas, não se consegue
colocar em prática aquilo que  o sistema pode fazer. 
Diante deste novo cenário, a Contabilidade 4.0 vem com o
objetivo de automatizar os processos e acelerar os trabalhos que
antes eram realizados manualmente. E diante disso, o contador
do futuro pode se deparar com outras novidades, além das que
lhes foram e estão sendo impostas nos dias atuais.
O Cloud Computing é uma das tendências desta nova
realidade. É uma solução de armazenamento em nuvem que
facilita o acesso à\s informações por qualquer usuário.
A Autenticação Eletrônica já é uma realidade, onde muitos
contratos e declarações são transmitidos e autenticados
eletronicamente com certificados digitais.
Sistemas de Gestão são softwares que integram os dados da
empresa e emitem relatórios inteligentes que auxiliam e
facilitam o processo de tomada de decisão.

O que esperar do futuro da profissão e como se adequar
a este novo conceito

Com o surgimento diário de novas
soluções e ferramentas para modernizar a
vida da empresa e do escritório de
contabilidade, objetivando a atualização de
métodos e processos, também surgem
novas legislações e normas que ditam
como as atividades contábeis devem ser
executadas, sendo assim, aderir ou não à
Contabilidade 4.0 é critério dos escritórios
de contabilidade e das organizações,
contudo, a concorrência, o mercado e o
governo gerarão grande pressão por
mudanças (eSocial e LGPD, por exemplo),
cabendo aos profissionais estarem
preparados e até mesmo se anteciparem à
estas alterações.
Para se adaptar a este novo conceito o
profissional contábil precisa ser mais
participativo, protagonista e
comunicativo, além de antenado e ligado
a tudo que acontece no ambiente digital e
novidades do mercado; proativo, buscando
novas formas de evoluir  e se relacionar
com cliente; dinâmico com a capacidade
de evoluir conforme às novidades do
mercado; organizado, estando sempre em
dia com suas obrigações e compromissos;
e estratégico, prestando assessoria em
gestão empresarial e diversas soluções ao
empresário. Por proporcionar grandes
diferenciais aos profissionais que se
adequam à Contabilidade 4.0, reinventar o
negócio e a maneira como os processos são
executados é fundamental para se adequar
a este novo conceito.
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Perpecção do Futuro
Entrevista com Leonardo Afonso
Graduando em Ciências Contábeis

Em se tratando do futuro da Contabilidade, existem várias
tendências que ditam os processos e é importante saber o que
um futuro profissional espera desta área.
Sendo assim, o graduando do 8º Período em Ciências
Contábeis, Leonardo Afonso, de 24 anos, que atua
administrativamente na serventia extrajudicial por tempo
determinado, realizando indiretamente manejo constante de
algumas práticas contábeis foi entrevistado, demonstrando a
sua opinião sobre o futuro da Contabilidade e qual a sua visão
de como se adaptar e se inteirar a este novo conceito e
realidade chamado de Contabilidade 4.0.
Leonardo expôs suas preferências no que tange as várias
subáreas da contabilidade: em caso de atuação dentro de uma
empresa, almejaria ser Auditor Interno,  se autônomo, seria um
Empresário Contábil e no caso de operar em órgãos públicos,
atuaria por meio de Concursos Públicos.
Quando perguntado sobre o fato que o influenciou na sua
escolha por Ciências Contábeis, Leonardo respondeu:
"Inicialmente era o curso mais viável financeiramente,
depois graças à evolução do curso, portas foram abertas,
ofertando um leque de oportunidades que possivelmente
outro curso, ao meu ver, não me ofereceria. Hoje só penso
em crescer na área".
Com o objetivo de se especializar na área de Carreiras
Públicas e Gestão de Pessoas, Leonardo se considera apto a
atuar na área contábil, expondo como fazer a diferença ao
atuar como profissional contábil:
"Para ser um bom profissional deve-se ser apaixonado
pela área para continuamente estudar e aprimorar os
saberes concebidos pelo mercado, acompanhando não só a
"moda" mais sim o desenvolvimento como um todo, sendo
estrategista e tendo ampla visão de um futuro, afinal todo o
nosso presente é em prol de um futuro, não sendo diferente
a contabilidade".
Ao ser questionado como a contabilidade poderia ser utilizada
como diferencial competitivo para as organizações, o
graduando respondeu:
"A contabilidade vai além de números e tabelas, é uma
ferramenta de gestão que fornece informações necessárias
e auxilia no processo de tomadas de decisões, aliadas com a
contabilidade as empresas tem um gestor, estrategista,
perito e dentre outras diversas atribuições".
Leonardo aponta que as principais diferenças entre a
Contabilidade Convencional e a Contabilidade 4.0 referem-se  
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à modernização dos meios de produção e a desburocratização
informática. Além disso identifica que as tendências para o
futuro da Contabilidade referem-se à informatização,
integralização digital, portabilidade e acesso ao profissional
digital.
Diante de todo este avanço tecnológico, foi perguntado ao
graduando se este fato eliminaria a atuação do homem na
contabilidade.
"Não, o avanço tecnológico vai mudar a nossa percepção do
meio, mas sim atualizar nossa forma de agir e pensar. E
mesmo diante deste cenário, será necessário o homem na
contabilidade. A tecnologia se origina de técnica; forma de se
fazer algo; então vamos utilizar uma nova forma de
trabalhar, porém ainda vamos continuar no mercado, ainda
existem muitos métodos e formas a serem estudadas.
Enquanto houver necessidade de estudo haverá a
necessidade de um profissional contábil, não falo só o estudo
generalizado e sim no estudo constante de situações
cotidianas, sendo possibilidades, dificuldades, redução de
danos e melhores desenvolvimentos e resultados.
Por fim, ao ser questionado sobre o que a frase "O contador é
uma das profissões que podem desaparecer no futuro com o
avanço tecnológico" representa, Leonardo respondeu da seguinte
forma:
"Representa a necessidade que a área contábil tem de se
manter sempre atualizada e andar em conjuntura com o
desenvolvimento do mercado, sendo assim o objeto
necessário e insubstituível para o meio. A contabilidade já se
mostrou mutante desde os primórdios até a atualidade,
temos então o dever de continuar com essa mutação, sempre
atendendo com urbanidade e presteza.  Cabe ao contador se
modernizar e se adequar às novas tecnologias, de acordo com
o desenvolvimento do mercado".

"O profissional que hoje se encontra obsoleto não tem condição
alguma de seguir o fluxo do mercado. Os meios e canais
mudaram, sem essa adaptação é impossível trabalhar".

Leonardo Afonso



Inteligência Artificial no Cotidiano da Contabilidade
Não é novidade que a tecnologia avança a cada dia
e cabe a todos se adaptar e procurar o
aperfeiçoamento das atividades, sejam elas
pessoais, profissionais ou organizacionais. Neste
contexto encontra-se a Inteligência Artificial (AI)
que é um termo utilizado para  determinar a
capacidade das máquinas "pensarem" como seres
humanos, e como consequência há a inclusão e
utilização desta tecnologia nos processos
cotidianos de uma organização, dispensando
assim, em parte, a utilização do fator humano para
determinadas atividades. 

Diante disso, a Contabilidade não ficou de fora,
pois a Quarta Revolução Industrial trouxe à tona a
Contabilidade 4.0, onde a robotização vem
ganhando espaço para realização das atividades
rotineiras e básicas, diminuindo a quantidade de
funcionários operacionais, acelerando os processos
e "obrigando" os profissionais contábeis a se
desenvolverem e irem além do básico, fazendo
com que sejam profissionais mais pensantes e
ativos nos processos de tomada de decisão das
empresas e não apenas elaboradores de
declarações e emissão de guias de impostos.

No cenário atual claramente visualiza-se a
utilização da inteligência artificial em aplicativos
de rotas, buscas no google, e-commerce, câmeras
de segurança, processos e produtos industriais,
agricultura com máquinas que identificam
problemas no solo, por exemplo, dentre tantas
outras atividades. 
Mas e na Contabilidade? Como a AI se apresenta?
A utilização de sistemas contábeis que realizem os
devidos cálculos das obrigações e elaboração das
demonstrações, mediante a prévia configuração do
sistema de acordo com a realidade de cada
empresa, e integrado aos demais sistemas do
governo e gerencial das organizações já não é 
 uma novidade, mas sim o básico para a atuação de
qualquer profissional contábil no cenário atual.
Além disso, o próprio sistema avisa sobre os
vencimentos de obrigações, sejam elas
impostos/tributos, entrega de declarações e
possíveis atualizações das informações existentes e
que possuem legalmente uma validade, por
exemplo, cartão de vacina dos filhos dos
colaboradores de uma empresa e vencimento do
certificado digital. Os stakeholders das
organizações anseiam cada vez mais rápido pelas
informações contábeis para a tomada de decisão e
a utilização da AI vem sendo a solução para
atender a esta e outras demandas. 
Esta nova realidade resultou em ganho de tempo, a
ser aplicado na gestão estratégica, seja do próprio
escritório de contabilidade e/ou das organizações
tomadoras dos serviços, tornando o atendimento
consultivo, por meio das informações obtidas das
declarações elaboradas, e também a possibilidade
de se dedicar tempo para novos clientes. Com a
AI, os processos e avaliações que demoravam dias,
devido a utilização do trabalho manual, passou a
ser realizado em minutos, tonando o trabalho
contábil mais eficiente.
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